UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

HUYEN AN LAO Péc lap - Tw do - Hanh phiic
S6:6581 /QDP-UBND An Ldo,ngay 8 thang11 nam 2024
QUYET PINH

Vé viéc ap dung B chi Sf')? danh gia quén ly chat lwong tong thé
theo Tiéu chuan TCVN ISO 18091:2020
tai huyén An L4o nam 2024-2025

UY BAN NHAN DAN HUYEN AN LAO

Can cit Ludt T6 chirc chinh quyén dia phwong ngay 19 thang 6 nam 2015;
Ludt sira doi, bo sung mot s6 Diéu ciia Ludt Té chire Chinh phu va Ludt T6 chire
chinh quyén dia phwong ngay 22 thang 11 nam 2019;

Can citr Quyét dinh s6 1523/0P-TDC ngay 06/9/2023 ciia Tong cuc trudng
Tong cuc Tiéu chudn Do lwong Chdt lwong ban hanh tai liéu hwdng dan vé
phuwong phdp t danh gid va bé chi sé6 danh gia quan 1y chat lwong téng thé theo
tiéu chudn quéc gia TCVN ISO 18091:2020;

Can cir Ké hoach sé6 124/KH-UBND ngay 30/5/2024 cia Uy ban nhdn
danh thanh pho Hai Phong vé viéc duy tri va mé réng thi diém dp dung Tiéu
chuan TCVN ISO 18091:2020 tai chinh quyén dia phwong cia thanh phé Hdi
Phong nam 2024-2025;

Can cir Ké hoach sé6 99/KH-SKHCN ngay 14/6/2024 ciia S¢ Khoa hoc va
Céng nghé Hai Phong vé viéc trién khai thuc hién Ké hoach so 124/KH-UBND
ngay 30/5/2024 ciia Uy ban nhdn dan thanh phé Hai Phong vé Duy tri va mé
rong thi diém dp dung Tiéu chuan TCVN ISO 18091:2020 tai chinh quyén dia
phuwong ciia thanh phé Hai Phong nam 2024-2025;

Can cir Ké hoach sé 215/KH-UBND ngay 22/10/2024 ciia UBND huyén An
Ldo vé viéc trién khai thi diém dp dung Hé théng qudn Iy chdt lwong tong thé
theo Tiéu chudn quoc gia TCVN ISO 18091:2020 tai huyén An Ldo ndm 2024,

Xét dé nghi ciia Triwong phong Kinh té va Ha tang huyén.

QUYET PINH:
Piéu 1. Ap dung B6 chi s6 danh gia quan 1y chat luong tong thé theo Tiéu
chuan TCVN ISO 18091:2020 (goi tit 1a B chi sé danh gia, cham diém) ap
dung tai chinh quyén huyén An L&0 ndm 2024 - 2025 (Phu luc 1 kém theo).



Piéu 2. T chuc thyc hién:

- Phong Kinh té va Ha ting huyén tham muu Uy ban nhan dan huyén thanh
lap Hoi dong tham dinh két qua ty danh gid chdm diém va T6 danh gia, chdm
diém Bo chi s danh gia quan 1y chat lugng téng thé theo Tiéu chuan TCVN
1SO 18091:2020.

- Cac co quan chuyén modn, Cong an huyén, Ban chi huy Quan sy huyén va
cac don vi ¢6 lién quan chiu trach nhiém nghién ctru vé cac chi sb danh gi4, tiéu
chi dénh gia c6 lién quan (Bdng phdn céng theo Phu Iuc 2 kém theo) va tién
hanh thu thap thong tin giai trinh, cung cip cac tai liéu, hd so minh chimg phuc
vu hoat dong danh gia, chdm diém theo timg chi sd va tiéu chi danh gia chi tiét.

Picu 3. Chanh Vin phong HDND&UBND huyén, Thanh vién Ban chi dao

ISO 18091:2020 huy¢n, Thu trudng cac co quan, don vi thuoc UBND huyén,
céc t6 chirc, ca nhan lién quan cin ctr Quyét dinh thi hanh./.

Noi nhén: TM. UY BAN NHAN DAN
- Nhu biéu 3; >
- UBND thanh phé (dé b/c); CHU TICH

- S& KH&CN thanh phd;

- TTHU, TT HDND huyén;

- CT, cac PCT UBND huyén;
- Luu: VT.

Ha Thé Vinh



PHULUC 1

BOQ CHI SO PANH GIA QUAN LY CHAT LUQNG TONG THE THEO TIEU CHUAN TCVN ISO 18091:2020

AP DUNG TAI CHINH QUYEN HUYEN AN LAO NAM 2024-2025
(Ban hanh kém theo Quyét dinh $281./0D-UBND ngay8 11 /2024 ciia UBND huyén An L&0)

Chi s6 danh gia theo Phu luc A — TCVN ISO

STT 18091:2020 Tiéu chi danh gia/cham diém chi tiét Ghicha
1 | Nhom chi @ 1 — Xay dung thé ché diéu hanh tét (10 chi sd)
1) Hoat déng quén ly, diéu hanh caa chinh quyén dia
phuwong (10d):
+ Khﬁng c6 cdc ke hoach, chuong trinh hoat dong (0d).
+ Co day du cac chuwong trinh, ke hoach hoat dong (0-10d).
A 2) Lap va bo tri ngan sach cho cac hoat dong ciia chinh
Quan ly A
% quyén (10d):
chat lwgng - ; ; R + Khone (0d
tbng thé: Hoat dong cua chinh quyén dia phuong K rong ‘( 2 L ) i
Chinh duoc hoach dinh va tap trung vao phét trién | + Ldp va bo tri day du ngdn sach cho cac hoat dong (0-
quy@n ch bén virng, dugc kiém soat va danh gia thong 10d). .
frone va qua hé thong quan 1y véi mot s6 qué trinh | 3) HE thong QLCL cia chinh quyén (40d):
ong vao S . ; A h .
phit trién hodc phong ban cu thé. + Khong xdy dung, ap dung HTOLCL (0d)
1.1 bén vitne va +COHTQLCL (30d): ) )
yung TH1: Chi dap dung doi voi giai quyét TTHC va mot so
kha nang Ca . 3
thich (g qud trinh/phong ban cu thé (10d). 9
véi hé thén TH2: DBam bao tinh tong thé theo Tiéu chuan TCVN ISO
NI 18091:2020 (30).
%u’on ytén + Pugc bo tri ngan sach cho hoat dong xay dung, ap dung,
: tﬁé & duy tri HTOLCL (10d).

4) Tap trung vao phit trién bén virng (30d):

+ Khong (04d).

+ TH1: Tép trung thwc hién mét s6 muc tiéu phdt trién bén
vitng (154).

+ TH2: Thuec hién ddy di cdc muc tiéu phdt trién bén viing




1.2

Thic diy
quan hé doi
tac va hop
tac: Thuc
day quan hé
ddi tac va
hop tac cta
chinh quyén
dia phuong
véi cac bén
quan tam co
lién quan

1.3

Chuyén
nghiép héa
doi ngii
cong chirc:

4

(304).

Chinh quyén dia phuong c6 mét s6 hoat
dong hop tac o cap quoc gia, khu vuc hodc
quéc té. C6 mobi lién h¢, chinh sach va cac

hoat dong dugc phat trién véi céc cap chinh
quyén khac, chinh quyén dia phuong, hoic

cac thuc thé cong, xa hoi va tu nhan.

1) Hoat ddng hop tac ciia chinh quyén dia phwong & cip
khu vue, qudc té (20d):

+ Khong co (0d).

+ C6 mot s6 hoat dong hop tdc (0-204).

2) Hoat dong hop tac ciia chinh quyén dia phwong &
trong nwéc, mot s0 chinh quyén khac (20d):

+ Khong co (0d).

+ C6 mét s6 hoat dong hop tac (0-204d).

3) Moi lién hé, trao doi, hop tac voi cac co quan, don vi,
t6 chirc xa hdi cong va tw nhan (30d):

+ Khong co (0d).

+ C6 mét s6 hoat dong (0-304).

4) Chinh séch, chwong trinh thiic diy, phat trién hop tac
(204):

+ Khdng c6 (0d).

+ C6 (0-204).

1) P& 4n vi tri viéc 1am, md ta cong viéc (10d):

+ Khong co (0d).

+ C6 nhuwng khéong day di, khéng phit hop véi viéc sdp xép
vi tri viéc lam (5d).
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Nang luc,
nhan thirc
va vi¢c duy
tri lién tuc
cua cong
chuce

Chinh quyén dia phuong c6 mét s6 quy
trinh chuyén mon hoéa va viéc dao tao cong
chirc. C6 md ta cong viée va phan tich
nhung chiing chua phu hop.

1.4

Tai chinh
cdng va
trach
nhi€ém tai
chinh:
Trach
nhiém tai

+ C6 day di va phit hop véi viéc sap xép vi tri viéc lam
(104d).

2) Hoat dong dao tao can b, cong chirc (20d):

+ CO hoat dong ra sodt, phdn tich vé nhu cau ddo tao (0-
5d).

+ Co hoat dong dao tao (0-10d).

+ C6 mét s6 quy trinh chuyén mén héa (0-54).

3) Co ché, chinh sach khuyén khich tao dong lwc lam
viéc, dao tao cong chirc (10d):

+ Khong co (0d).

+ CO co ché, chinh sach (0-10d).

4) Piéu kién 1am viéc tot (20d):

+ Trang bi mday méc, thiét bi lam viéc ddy dii cho cong chirc
(0-104).

+ Co so ha tcing, moi truong lam viéc dam bao cho hoat
dong (0-104d).

5) Nang lwc va tan tuy cia can b cong chire (30d):

+ Chdp hanh ki cwong céng vu (ty 1é vi pham) (0-10d).

+ Ty l¢ cong chirc hoan thanh 100% nhiém vu duoc giao (0-
104).

+ Két qua danh gid si hai long ciia nguoi dan (SIPAS) (O-
104).

1) Can ddi thu-chi tai chinh cho hoat dong ciia chinh
quyén (60d):

+ Khéng c6 nguon thu, phu thuéc 100% chuyén khodn tir
cap trén (0d).

+ Ty 1¢ thu/chi cho hoat dong ciia chinh quyén (0-60d).

2) H¢ thong thu thué sir dung dat dai, tai san, cic nguén
thu (204):
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chinh va
viéc quan ly
tai chinh
lanh manh

Chinh quyén dia phuong c6 h¢ thong thu
thué hiéu luc va hé thong ngudn thu nhap
riéng. C6 dénh thué tai san v6i hé thong
dang ky dat va sy can bang tai chinh qua

xem x¢ét quan ly ng cong.

+ Khéng cé (0d).

+ C6 hé thong thu thué hiéu luc (0-20d).

3) Xem xét cin bang tai chinh va quén 1y no cong (10d):
+ Co no cong (0d).

+ Khong co ng cong (10d).

1.5

Quan ly
cong nghé
thong tin
va truyén

thong

(ICT) va

dir liéu: Su
dung c6 hé
thong cong
nghé thong
tin va

Chinh quyén dia phuong st dung cong nghé
thong tin va truyén thong cho cac qué trinh
ndi bo, truyén thong hai chidu véi cong dan
va trong viéc cung cdp dich vu. C6 chién
lugc va chinh sach ddi v6i ICT va quan ly
dir ligu.

1) Ung dung CNTT cho céc hoat dong quan ly, chi dao,
diéu hanh ni bd cia chinh quyén (30d):

+ C6 mét s6 g dung CNTT nhung chwa ddp g cho hoat
déng quadn Iy, chi dao, diéu hanh néi bo (0-10d).

+ Ddp itng cho hoat ddng quan 1y, chi dao, diéu hanh néi
bo (10-304).

2) Ung dung CNTT dé thong tin, trao ddi v6i cong dan
(204d):

+ Chi théng tin mét chiéu cho cong dan (0d).

+ Thong tin, trao doi hai chiéu d‘dy du, thudn loi, hiéu qua
voi cong dan (0-10d).




truyén
théng (ICT)
va quan ly
dit liéu dbi
v6i chinh
quyén dién
tor

1.6

Quy tic
phap luit

va quyén Chinh quyén dia phuong c6 cac thé ché véi

con nguoi: hé théng phap luat hién hanh dé dam bao
Quy tac quy tic phap luat va quyén con ngudi theo
phép luat va cach thich hop va tiép can dugc.
quyén con
ngudi phd
bién trong
lanh tho cua
chinh quyén

1.7

Tinh minh
bach va
trao doi

théng tin:

Tinh minh

bach, trao

7

+ Ung dung CNTT trong viéc thuc hién cung cd'p dich vu
cong (0-104).

3) Ha tang CNTT (20d)

+ Chua dap ung (0-10d).

+ Co ban da dap vung (10-204).

4) Co ché, chinh sach va déi véi viée ing dung CNTT va
quan ly dir liéu (20d):

+ Khéng cé (04d).

+ CO chién lwoc va chinh sach (10 d)

+ CO chwong trinh, ké hoach hodc dé dan dé thic day iing
dung CNTT (0-10d4).

1) Hé théng vin bin quy pham phap luit, quyén con
nguwoi (30d):
+ Puoc cdp nhdt day dii (0-104).
+ Dam bdo c&c nguyén tdc (0-10d).
+ CO chii trong dén quyén con nguoi (0-10d).
2) Trién khai, phd bién gido duc phap lut va quyén con
ngudi ciia chinh quyén (60d):
+ C6 cdc chuwong trinh, ké hoach (0-204).
+ Trién khai, phé bién gido duc va quyén con nguoi (40d):
TH1: C6 mét s6 hoat dong nhung chwa hiéu qua, chua
thich hop, ngueoi dan khé tiép cin vé quy dinh phdp ludt méi
va dich vu phap ly (0-204).
TH2: Trién khai hoat ddng hiéu qud, thich hop va dé
tiép cdn vé quy dinh phdp ludt méi va dich vu phdp 1y (20-
40d).

1) Céc hanh déng dwoc thue hién dé dam bio tinh cong
khai, minh bach ciia chinh quyén (30d):

+ Céng khai vé co cdu t6 chire (54).

+ CONng khai thu chi ngan sdch (5d).

+ Cong khai danh sach ho ngheo (5d).

+ Céng khai quy hoach/ké hoach sir dung ddt va gia dén bi
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d6i théng
tin, trach
nhiém giai
trinh va kha
nang tiép
can thong
tin déi véi
chinh quyén
mo

Chinh quyén dia phuong thuc hién cic hanh
dong nhat dinh dé dam bao tinh minh bach,
cong bang, tin cdy va liém chinh dé cho phép
va khuyén khich trach nhiém giai trinh ¢
hiéu luec.

Khach hang/cong dan c6 kha ning tiép can
han ché véi céc tai ligu, bao cdo va cac chi
tiét vé co cdu to chirc, ngan sach cta cac
chuong trinh va céch thirc chi tiéu.

dat (5d).

+ Céng khai cdc tai lidu, bdo cdo, ho so khdc theo quy dinh
(0-104).

2) Kha ning tiép cin véi cac tai liéu, b4o céo, hd so,
thdng tin cong khai ciia chinh quyén (20d):

+ TH1: Hinh thire, ndi dung céng khai khé tiép can dwoc
hoac tié'p can han ché cho nguoi dan (10d).

+ TH2: Hinh thirc, néi dung céng khai dwoc ngwoi din dé
tiép cdn, ddy di va chi tiét cia cdc théng tin cong khai
(204).

3) H¢ thong cong khai, minh bach (104d):

+ Khéng c6 (0d).

+ C6 quy dinh cu thé vé loai tdi liéu, ho so, thong tin can
cong khai, cach thirc va hinh thirc cong khai, minh bach cua
chinh quyén (5d).

+ Co co quan chiu trach nhiém thuc hién va giam sat (5d).
4) Trach nhiém giai trinh ciia chinh quyén (30d):

+ Khéng thuc hién (0d).

+ Thuc hién cdc hoat dong giai trinh mot cdach co hiéu luc
va hiéu qua (0-30d).

1.8

Su tham
gia cia
cong dan:
Van hoa dan
chu va su
tham gia
cua dan
chung vao
chinh sach
cong va cac
chuong
trinh chung

Chinh quyén dia phuong c6 mdt s6 quy trinh
khuyén khich sy tham gia ctia cong dan va
van hoa dan chu. Chiing bao gom su tham

gia ctia cong dan vao mot sb chinh sach cong
va chuong trinh chung va mét sé hoat dong

khuyén khich vin hoa dan chu.

1) Thue hién quy ché dan chi dé khuyén khich cong dan
tham gia vao hoat dong, chwong trinh chung cia chinh
quyén (50d):

+ Khdng cé (0d).

+ TH1: C6 mét s6 hoat dong trién khai vé Quy ché dén chil
co so nhung chwa hiéu qua, sy huong ung va tham gia cua
nguoi dan chua cao (0-204).

+ TH2: Hoat déng xdy dung va thwc hién Quy ché dan chii
co so tai dia phwong c6 chdt lwong, hiéu qud dwoc nguoi
dan ung ho, huong ung va tich cuc tham gia (20-50d).

2) Hé thong khuyén khich cong din tham gia vao viéc
thiét ké, thuc hién, theo doi, kiém soat va danh gia cac




1.9

Kha nang
thich ung
va bdo vé
cong dan:
Kha nang
thich ung,
bao v¢ cong
dan va dich
vu khan cip

Chinh quyén dia phuong c6 ké hoach bao v¢
cong dan va cac quy trinh dé phong ngua va
gitp d6 dan cu trong truong hop khan cap.
Chinh quyén c6 bleu d6 rui ro, cung cap dich
vu hd tro khan cap va dinh ky tién hanh cac
hoat dong klem tra va phong ngura. Tuy
nhién, chinh quyén khong c6 chién lugc khoi

phuc sau anh hudng ciia hiém hoa.

9

chinh siach cong, ciac chwong trinh chung cia chinh
quyén (404d):

+ Khdng cé (0d).

+ CO Cac chwrong trinh, quy ché phéi hop, ké hoach trién
khai thuc hién vé van hod déan chii va su tham gia cua nguoi
ddn vao cdc chinh sdach cong va cdac chuong trinh chung (0-
204).

+ C6 cdc quy trinh trién khai thuce hién va cdc quy trinh dé
nguoi ddn tham gia vao dw thao, theo doi, kiém sodt va
danh gid cdc chinh sach cong va chuwong trinh chung cua
chinh quyén (0-10d).

+ Co co quan chiu trach nhiém trién khai, theo doi, gidm
sat va hoat dong tich cuc (0-10d).

1) Hoat dong bio vé cong dan trong truwong hop khin
cap (40d).

+ Cé mot 56 hoat dong bao vé cong dan (0-104).

+ C6 day di cdc dich vu khan cdp (0-10d).

+ C6 ké hoach bdo vé, phong ngira gitip dé cong dan trong
trueong hop khin cdp (0-10d).

+ CO day du quy trinh, phuwong dn giip d& dan trong truong
hop khan cap (0-10d).

2) Panh gia rii ro vé hiém hoa tai dia phwong (20d):

+ Khodng thuc hién danh gia rui ro (0d).

+ C6 hoat dong danh gid CAc rui ro tai dia phwong (0-10d).
+ Biéu do rii ro (10d): C6/Khong.

3) Hoat dong kiém tra, phong ngira (20d):
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+ Khéng cé (04d).

+ C6 kiém tra dinh ky, dién tdp phong ngira (0-204).

4) Khéi phuc sau dnh hwéng ciia hiém hoa (10d):

+ Khdng cé (0d).

+ CO thuee hién va cé ké hoach cho mét sé tinh huéng cu thé

(10d).

1) Su phdi hop véi cac cap chinh quyén khac vé vain dé
pham phap, t¢i pham (20d):

+ Khéng c6 sw phoi hop (0d).

+ C6 st phoi hop chat ché (0-204).

2) Phong ngira bao lwc, pham phap, t¢i pham (304):

+ C6 cdc phwong dn phong chong bao liec, pham phdp, t9i
pham (0-10d).

+ T6 chirc dao tao, dién tdp phong ngira bao luc, pham
phap, toi pham (0-10d).

+ Hoat dong tuyén truyén, phé bién (ké hoach, thuc hién
KH) vé phong ngira bao lic, pham phdp, téi pham (0-104).
3) Trang bi thiét bi, cong cu hd tro' (20d):

+ Day di (20d).

+ Khong day di (10d).

4) Cam nhén vé sw an toan ciia cong din trén vung linh
tho (204):

+ Chi so danh gid cua nguoi dan (phiéu danh gid, t6 chirc
héi nghi lang nghe y kién phan dnh cia ngwoi dan) (0-1 0d).
+ Tinh hinh toi pham hinh sy, cuop, cudp gidt, trom cap,
trém cdp xe may...(0-10d)

An ninh Chinh quyen dia phuong c6 sy ph01 hop vé
cone con: thé ché véi cac cap chinh quyén khac va
110 | An %0 an \;ga chién lugc phong ngtra bao luc, pham phap
' an ninh va toi pham. Co6 thiét bi, quy trinh va dao
cong cong tao.
2 | Nhom chi dé 2 — Phat trién kinh té bén virng (08 chi so6)

nang luc

1) Nhin biét nén tang kinh té ciia dia phwong (30d):
+ Khéng danh gid va nhdn biet (0d).
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canh tranh:

Cac lua

chon doi | Chinh quyén dia phuong da nhan biét duge
moi kinh té co s& kinh té ciia minh va thue hién céac

hanh dong riéng 1¢ dé d6i méi hoat dong
kinh té.

+ CO hoat dong danh gia va nhdn biét thanh phan kinh te,
cdc nganh nghé kinh té ciia dia phwong (0-304).

2) Hoat dong ddi méi kinh té cia chinh quyen dia
phwong (60d):

+ C6 mot s6 hoat dong riéng lé (0-20d).

+ CO chinh s&ch, chuwong trinh dé tip trung phat trién déi
mdi kinh té tai dia phwong (0-204).

+ Thure hién cdc chuwong trinh, dé dn tdp trung déi moi kinh
té tai dia phwong (0-204)

t%f:g :;:f:g Chinh quyen dia phuong c6 cac hoat dong
trudng dé khuyén khich cong viéc tét trong linh
Kinh t&: Co | V¥C coqg va tu nhan. Cac hO?t dong nay bap
2.2 héi cong gom viéc tao ra hoat dong kinh doanh mé1i
NP va cac du an dao tao.
viec tot va
tang truong
kinh té
An ninh
2.3 | lwong thuc

1) Hoat dong thic day tao viéc lam day da (30d):

+ C6 mét s6 hoat dong dé tao viéc lam (Theo Muc tieu SDG
VN dén nam 2025 dam bdo ty 1é thiéu viéc lam <1,89%; Ty
1é that nghiép dén nam 2025<4%) (0-20d).

+ C6 céac chinh sdch dé hé tro, thic ddy tao viéc lam (0-
104).

2) Hoat dong thic diy dé tao ra hoat déng kinh doanh
mai (40d):

+ C6 cdc hoat dong dé tao ra kinh doanh méi (0-20d).

+ CO chinh sdach, chieong trinh @é hé tro, thic ddy tao ra
hoat dong kinh doanh maoi (0-204).

3) Duy tri ting truwéng kinh té tai dia phwong (20d)

+ Duy tri tang truong GRDP (Muc tiéu SDG VN dén nam
2025 tir 5-6%) (0-104)

+ GRDP binh qudn dau nguwoi (Muc tiéu SGD-VN dén niam
2025 dat 4.700-5.000USD) (0-104).

va khéng

1) Hoat dgng dam bao an ninh lwong thwe & chinh quyén
dia phwong (35d): 7 ) )
- Co chinh sach khuyeén khich thuc day san xuat, cung cap
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c0 nguoi
doi: An
ninh luong
thuc va
khong co
nguoi doi

lirong thue, thire pham tai dia phuong (10d)
- C6 cdc hoat ddng thiic ddy san xudt heong thuwe, thire pham
tai dia phuong (0-254).
Chinh quyen dia phuong khuyén khich viéc | 2) Hoat dong dam bzo an toan thuc pham (40d)
cung cap, tiép can tu nhién va thuc phdm | - C6 cdc hoat dong kiém tra, giam sat ATTP tai cdc co so
khong doc hai cho khach hang/cong dén cta | sdn xudt, kinh doanh, ché bién thuc pham tai dia phirong (0-
minh. Chinh quyén c6 su giam sat thuong | 20d).
xuyén va hiéu qua cac van d& vé& an ninh | - Nguwoi ddn dé tiép cin véi thuc pham khéng déc hai, bo
luong thuc. duwong thong qua cdc trung tam thwong mai, cho, siéu thi,
cura hang, ...(0-104).
- Dam bado ti lé ho gia dinh thiéu an ninh lwong thuc, thuc
phcfm o murc do nang va vua (muc tiéu SDG VN dén nam
2025 <8%) (0-104).
3) Hoat dong dam bao dinh duwdng (15 d)
- Bdm bdo dinh dwéng cho tré em duwdi 5 tuéi (0-15d):
+ Pdm bdo ti 1é suy dinh dwedng thdap coi (muc tiéu SDG-VN
dén nam 2025 <17%) (0-5d).
+ DPdm bdo ti 1é suy dinh dwong gdy com (muc tiéu SDG-VN
dén nam 2025 <5%) (0-5d).
+ Ddm bdo ti 1é thira cdn, béo phi (muc tiéu SDG-VN dén
nam 2025, néng thon<7%, thanh pho <11%) (0-5d).

2.4

Dao tao
nghé: Dio
tao nghé
nghiép va
k¥ thuat,
gido duc
thuong
Xuyén va
nang luc
song

1) Phan tich vé thi truwong lao dong cia dia phwong va
nhu céu ciia thi treong d6i véi dao tao nghé va ky thuat
(304):
+ Khdng ¢6 hoat déng thong ké, phan tich (0d):
+ CO hoat dong thong ké, phan tich nhung chwa ddy di (0-
104).

+ C6 s6 liéu thong ké va phdn tich ddy di va chinh xéc (10-
Chinh quyén dia phuong c6 phan tich chinh | 204).

xac vé thi truong lao dong va nhu cdu cia | 2) Chwong trinh khuyén khich thich hop véi cic nhu ciu
thi truong ddi véi dao tao nghé nghiép va ky | dao tao nghé va k¥ thuat (204d):

thuat dé co cong viéc tot tai dia phuong va | + Khong c6 (04).
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tiép can viéc nay. Chinh quyén c6 cac
chuong trinh khuyén khich, nhung chua du
hodc chua thich hop véi cac phan tich.

2.5

Du lich:
Thuac day du
lich

Chinh quyén dia phuong c6 ké hoach véi
cac chuong trinh tap trung vao phat trién du
lich, nhung chua c6 khia canh bén virng.
Chinh quyén c6 xem xét di san van hod va
thuc day san pham va viéc lam dia phuong.
Tuy nhién, chura phan tich vé tiém ning du
lich tai viing 1anh thd ctia minh.

+ TH1: C6 ké hoach vé dao tao nghé nhung chwa du hodac
chuea thich hop (0-104).

+ TH2: CO6 cac chuwong trinh, ké hoach ddy di twong iing
véi nganh nghé, linh vuee, doi tiwong cu thé phit hop véi nhu
cau ciia thi truong lao déng (10-20d).

3) Hoat dong dao tao nghé (40d):

+ C6 mét s6 hoat dong dao tao nghé (0-20d).

+ Ty 1é nguoi lao ddng qua dao tao nghé tai dia phiwong/sé
lao dong chuwa qua dao tao (0-204d).

1) Phan tich, danh gia vé tiém ning du lich & dia phwong
(204d):

+ Khong c6 (0d).

+ CO6 phan tich, danh gid tiém ndng du lich cia dia phwong
(0-204).

2) Phat trién du lich ciia dia phwong (30d):

+ Chi ¢6 mét s6 hoat déng riéng 1é, khong cO chii trirong,
chiong trinh, ké hoach dé tdp trung phadt trién du lich tai
dia phwong do khéng thich hop véi béi canh cia dia
phuong (0-104).

+ CO chu truong, chuwong trinh, ké hoach thuc hién dé tdap
trung phat trién du lich (0-204).

3) Phat trién du lich gin véi khia canh bén virng, thic
diy san pham va viéc 1am (404d):

+ Khéng cé (0d).

+ C6 ké hoach phat trién du lich gci'n voi khia canh du lich
bén vitng (0-20d).

+ CO hoat dong thiic ddy cdc di san van hod VA thiic ddy san
pham va viéc lam dia phwong (0-204).
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2.6

Di chuyén:
Di chuyén
bén vitng va
an toan, cac
tuyén duong
két ndi va
lién két

Trong vung lanh tho cua chinh quyén dia
phuong, c¢6 du dich vu van chuyén. Hé
thdng giao thong va co s& ha tang van

chuyén du vé mit nang lyc, nhung chua c6

chat luong, khong hap dan hodc khong bao
v€ moi truong.

1) Dich vu van chuyén, loai hinh van chuyén trén dia ban
(304d):

+ TH1: Chuwea ddy di dich vu, loai hinh vdn chuyén dé dap
veng nhu cau ciia nguoi dan (0-204).

+ TH2: Pu dich vu, loai hinh van chuyén dap ung nhu cau
cua nguoi dan (20-304d).

2) Chit lwgng dich vu van chuyén (30d):

+ Chat lwong ciia phirong tién vin chuyén (0-5d)

+ Hdp dan, thu hit (0-54)

+ Nhanh chéng, kip thoi, tién loi va dé tiép cdn (0-5d)

+ An toan (0-5d)

+ Chi phi hop ly (0-5d)

+ Bao vé moi truong (0-5d)

3) Hé théng co sé ha ting giao thong (30d):

+ Dam bao mdt do mang ludi giao thong (Km dwong/ddn
s6; Km dwong/dién tich Km/km2) (0-10d).

+ Chat heong cdc tuyén dwong, két noi (0-104).

+ B tri Cdc diém dirng, bai do thudn tién cho nguoi dan (0-
104).

2.7

Linh vuc
can ban:
Khuyén
khich phéat
trién cac

1) Panh gia, phan tich vé tiém ning cia dia phwong
trong linh vue cin ban (nong 1am nghié€p, vat nudi va cac
linh vuc khac) (30d):

+ Khong c6 hoat dong danh gia, phan tich vé nha san xudt,
san phdm va tiém nang cua dia phirong (0d).
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+ CO hoat déng danh gid, phan tich vé nha san xudt, sdn
phdm va tiéem nang cia dia phwong (0-304).

2) Hoat dong dé phat trién linh vic kinh té cin ban tai
dia phwong (60d):

+ Khéng c6 hoat dong dé phdt trién linh vuee kinh té cin ban
do boi canh cua dia phirong (0d).

+ C6 mot s6 hoat dong riéng 1é dé phdt trién kinh té cin ban
cua dia phuong (0-304).

+ CO chinh sdch, chwong trinh dé phdt trién kinh té can bdn
va gdn véi phdt trién bén viing cia dia phwong (0-30d).

nganh kinh Chinh quyen dia phuwong c6 sy phén tich
té cin ban | mot phan vé nha san xuat, san pham va tiém
bén viing nang dia phuong véi didu nay. Co cac hoat
(ndng dong riéng 1¢ nhung khéng co chién luge dé
thon/do thi: phat trién bén vitng linh vuc kinh té can
rung, vat ban.
nuoi, ndng
nghi¢p va
cac linh vuc
khac)
Céng
nghiép,
thwong mai
va tiéu
dung:
Khuyén
khich phat Chinh quyén dia phuong c6 sy phén tich
trién bén mot phan vé cong nghiép, nha san Xuét, san
vitng cac | pham, dich vu va tiém ning dia phuong. C6
28 linh vue cac hoat doqg rlgng 1¢ nhung chua cg chién
' kinh té thir | lugc phat trién bén viing lién quan dén cong
hai va tht | nghiép, thuong mai, dich vu va cac linh vuc
ba va cac khéc.
linh vuc
khac (cong
nghiép,
thuong mai,
dichvu ...)
cling nhu

tiéu dung.

1) Panh gi4, phan tich va nhan biét vé cong nghiép, nha
sin xuat, san pham, dich vu va tiém niing cia dia
phwong (30d):

+ Khéng co hoat dong danh gid, phan tich (0d).

+ TH1: C6 hoat ddng ddanh gid, phdn tich nhung khéng day
du (0-104)

+ TH2: CO hoat dong danh gia, phan tich va nhdn biét day
il vé cdc thé manh, tiem nang cua dia phuwong (10-304).

2) Hoat dong dé phat trién cong nghiép, thwong mai,
dich vu tai dia phwong (50d):

+ Khéng cé hoat déng dé phat trién cong nghiép, thwong
mai, dich vu tai dia phuong (0d).

+ C6 mot s6 hoat dong dé phdt trién cong nghiép, thuong
mai, dich vu tai dia phirong (0-30d).

+ CO chinh sdch, chirong trinh dé phdt trzen cong nghiép,
thwong mai, dich vu tai dia phwong va gdn véi phdt trién
bén vitng cia dia phirong (0-20d).

3) Bd phan chiu trach nhiém lién quan dén cong nghiép,
thwong mai, dich vu va cac linh vwe khac (10d):

+ Khéng cé (0d).
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+ Co co quan chiu trach nhiém va hoat dong tich cuc (0-

10d):

1) Sw day di cac dich vu cong co ban dwoc cung cap trén
dia ban va h dan bao gom dich vu hanh chinh cong,
dich vu suw nghiép cong, dich vu cong ich (40d):

+ TH1: Pay di theo Nghi dinh 32/2019/NP-CP va cé&c quy
dinh khac (20-40d).

+ TH2: Chwa ddy dii theo Nghi dinh 32/2019/ND-CP va cac
quy dinh khac (0-204).

2) Chit lwgng cung cip dich vu cong co ban (40d):

+ Chdt luwong dich vu hanh chinh cong (Muc tiéu SDG-VN
ty 1é ddn s6 hai long vé dich vu cong >86%) (0-10d).

+ Chat lwong dich vu su nghiép cong (Muc tieu SDG-VN ty
1é ddn s6 hai long vé dich vu cong >86%) (0-10 d).

+ Chat luwong dich vu cong ich cong (Muc tiéeu SGD-VN ty
1é ddn s6 hai long vé dich vu cong >86%) (0-10 d).

+ Pdm bdo cung cdp mdt cach hé thong, thuwong xuyén, lién
tuc va co trach nhiém (0-10 d).

3) Chi phi cho dich vu cong co ban (10d):

+ Hop Iy (104).

+ Chua hop ly (0d).

3 | Nhém chi dé 3 — Phat trién xa hdi toan dién (12 chi sd)
Chinh quyén dia phuong c6 su bao quat cac
dich vu cong co ban trong hau hét cong
dong va ho dan tai ving lanh tho ctia minh.
Dich vu Dich vu dugc cung cép mot cach hé théng
3 | ©0ng: Dich | va thudng xuyén nhung chi phi chua hop 1y
vu cong va chua chat lugng.
chat lugng
Thé thao,
3.2 | vuichoiva
gidi tri Chinh quyén dia phuong thuc hién céc

chuong trinh dé khuyén khich thé thao va
gidi tri tai mot sO giai doan phat trién con
nguoi. Co co so ha tang cho giai tri va thé

1) Hoat déng dé khuyén khich thé thao, vui choi, giai tri
(404):

+ CO mét 56 hoat déng riéng 1é trong nam (0-20d).

+ Co chu truong, chinh sach, cac chuong trinh (0-20d).

2) S6 lwong co sé ha ting, trang thiét bi cho thé thao va
giai tri (30d):

+ TH1: C6 mét 56 co s6 ha tang, chiea ddp ving nhu cau ciia
nguoi dan (0-10d)

+ TH2: C6 dii co s6 ha tang dép iing nhu cau ciia nguwoi
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thao, nhung khong trong diéu kién tot.

3.3

Nhap cu va
hoa nhap
xa hoi dan
toc: Nhap
cu va thuc
day hoa
nhap xa hdi
va dan toc

Chinh quyén dia phuong c6 mét s6 hoat
dong dé bao vé nguoi nhp cu, chong phan
biét ddi xir va khuyén khich quyén va co hoi
binh dang cho moi nguoi dé song v6i chan
gia trl. Trong mot s6 truong hop, chinh
quyén dia phuong t6 chuc cac dién dan tu
van va trién khai cac hoat dong bao gom
cong dan cua tat ca cac nhom dan toc va xa

hoi.

3.4

Binh ding
gioi:

dan (10-20) d

+ Puoc trang bi cdc cong cu, dung cu, thiét bi cho thé thao
va giai tri (0-104d)

3) Chit lwgng co sé ha ting cho thé thao va giai tri
(204):

+ Chdt lwong kém, xudng cap, diéu kién hoat dong khong
tot (0d).

+ Chat heong trong diéu kién hoat dong tot (0-10d).

+ Puoe duy tri va quan 1y t6t (0-10d).

1) Hoat dong bao vé nguoi nhap cw, chong phén biét doi
xir va khuyén khich quyén binh ding (70d):

+ Khéng cé (04).

+ C6 mét 56 hoat dong (0-304).

+ CO Cac chirong trinh, ké hoach (0-40d).

2) Khong gian c6 dinh dé cic nhém dan tdc va xi hdi
tham gia hoi hop, thao luan (20d):

+ Khdng cé (0d).

+ C6 (0-204).

1) Hoat dong vé cong tac binh ding giéi va trao quyén
cho con gai va phu nir (70d):
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Khuyén + Co mot sé hoat dong nhung khong co chinh sach, chuong
khich binh | Chinh quyén dia phuwong c6 chinh sach va | frinh cu the (0-40d). ) ) )
déng gi6i | cac hoat dong khuyén khich binh ding gi¢i | + CO chinh sach, chwong trinh dé khuyen khich binh dang

va trao quyén cho tit ca con gai va phu nit. | &i01 (0-30d).
2) Co quan chiu trach nhiém thwc hién cong tac binh
dang giéi va trao quyén cho tit ca con gai va phu nir
(204):
+ Khéng co (04).
+ Co co quan chiu trach nhiém va hoat dong tich cuc (20d).

1) Hoat ddng chiam séc, cung cip dich vu cho nhom x&
héi thiét thoi (70d):

Dan cur dé + C6 hoat ddng ra sodt, thong ké, danh gia, phan tich nhom
bi ton xd héi thiét thoi (0-204).
thwong/ Chinh quyén dia phuong c6 co quan chiu | + C6 mét s6 hoat dong riéng 1é dé cham soc, cung cdp dich
yéu thé va trach nhi¢m thyc hién cac chuong trinh vu cho nhom xa hoi thiét thoi (0-304d).
nguoi cung cap su cham soc dic biét va cac dich | + C6 chinh sach, chuwong trinh (0-20d).
khuyét tat: | vu cho nhém xa hoi thiét thoi, nhung khong 2) Co quan chiu trach nhiém cung cip sw chim séc dic
3.5 Nguoi c6 sy phan tich vé nguoi khuyet tat, nguoi biét va cac dich vu (20d):
khuyét tat, | chiu riiro va cu dan dé bi ton thuong/yéu | + Khong cé (0a).
dan cu chiu thé. + Co co quan chiu trach nhiém va hoat dong tich cuc (0-
ri ro va dé 20d).
bi ton
thuong/yéu
thé
Sirc khoé 1) Hoat dgng chiam séc strc khoé cfng dong (30d):
va doi song + Co mot so hoat dong lién quan dén viéc cham soc sic
3.6 | tbt: Thic khoé céng dong (0-204).

+ Co phan tich, danh gia va xdy dung cdac chiwong trinh, ké
hoach cham soc suc khoé cong dong (0-104d).

day suc
khoé va doi
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séng t6t

3.7

Chit hrong
giao duc:
Thiic day

gido duc co

ban c6 chat
luong

3.8

Nha & dang
hoang:

Chinh quyén dia phuong c6 su phan tich va
cac chuong trinh vé strc kho¢ cong ddng. Co
su tiép can d01 voi dich vu chdm soc stre
khoé thiét yéu va sy tiép can 601 vé6i thude
va vic-xin thiét yéu.

Chinh quyén dia phuong c6 du truong hoc
dap Gmg nhu cau vé gido duc co ban cua cu
dan.

2) Cung cip dich vu chim séc sirc khoé thiét yéu, vic-xin
va thudc co ban (20d):

+ TH1: Khéng day dui (0-104).

+TH2: Cung cdp di dich vu, vdc-xin va thuoc co ban (10-
204d).

3) Chit lwong dich vu chim séc sirc khoé thiét yéu, vic
xin va thudc co ban (304d):

+ Chat heong tot (0-10d).

+ An toan (0-10d).

+ Chi phi hop ly (0-104d).

4) C6 co quan chiju trach nhiém va hoat dong tich cuc
(104).

+ Khong cé (0d).

+ Cb va hoat dong tich cuc (0-10d).

1) Céc trwong gido duc co ban trén dia ban (mam non,
tiéu hoc, THCS) (30d):

+ TH1: Khéng di cdc truong va khong déap img nhu cdu
cua nguoi dan (10 d).

+ TH2: C6 day du cdc truong va dap vmg nhu cau ciia
nguoi dan (30 d).

2) Hoat dong thic diy gido duc co ban chit lwong va
toan dién (20d)

+ C6 mét s6 hoat dong (10d).

+ C6 chinh sdch, chirong trinh, ké hoach (10d).

3) Co sé ha tang gido duc (20d):

+ TH1: Chwa dam bdo chat heong, chwa day di (104).

+ TH2: Dady du, tién nghi (20d).

4) Chit lwgng gido duc (20d)

+ Ty 1é truong dat chuan quéc gia mike @6 1 (%) (0-20d)

1) Hoat dong phat trién nha & tai dia phwong (70d):
+ C6 mdt s6 hoat ddng dé phdt trién nha ¢ tai dia phwong
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Thiic day
nha & dang
hoang

(va dam bao theo muc tieu SDG VN xoa bo cac khu 6 chuot,
ti 1 dén s6 song trong cdc nha tam <1%) (0-30d).
Chinh quyén dia phuong c6 cac hoat dong | + C6 mét s6 hoat dong tap trung vao cuw dan yéu thé dé tiép
riéng 1é vé tiép can nha & tip trung vao cu | cdn dugc nha ¢ méi hodc xdy, sita nha ¢ (0-20d).
dan yéu thé. C6 mot s6 hoat dong dé hop | + C6 chinh sach, chirong trinh dé phat trién nha ¢ cho cur
phap hoa va két hop cac khu dinh cu véi su | dan va cu din yéu thé (0-20d).
an toan cho dan cu. 2) Hoat dong hop phap hoa nha & cho cw dan (20d):
+ Khong cé hoat dong gidi quyét dé hop phdp hod nha ¢
cho cu ddn va cu dan yéu thé (0d).
+ C6 hoat dong gidi quyét dé hop phdp hod nha & cho cie
dan va cu dan yéu thé (0-20d).

3.9

Poi sdng
thanh binh
va van hoa
cong dan:
Thiic day
moi truong
hoa binh d6i
v6i diéu
kién song
va van hoa
cong dan

1) Hoat dong thiic diy quyén chinh tri va xi hdi, gido
duc cong din va vin hoa trich nhiém xi héi dén nguoi
dan (404d):
+ C6 mét s6 hoat dong (0-304).
Chinh quyen dia phuong c6 mot so hoat | + C6 chuong trinh, ké hoach (0-10d).
dong thuc day quyén chinh tri va xa hoi, | + Khong c6 (0d)
gido duc cong dan, sy tham gia cia cong | 2) Piéu kién song thanh binh (50d):

dan va van hoa trach nhiém xa hoi. + Mike song, diéu kién song cua nguoi din (Muc tiéu thu
nhdp binh qudn dau nguoi theo SDG VN dén nam 2025 la
4.700-5.000USD) (0-10d).
+ An ninh trdt ty trén dia ban (0-104d).
+ An sinh, phuc loi xa hoi cua dia phuong (0-10d).
+ Méi trieong song trén dia ban (0-10d).
+ Tinh than, doi song van hod cia ngwoi dan trén dia ban
(0-104).

3.10

Di san van
hoa: Thuac
day bao ton
di san van
hoa, tu

1) Hoat dong bao v¢, duy tri di san tw nhién, vin hoa, vat
chit va hdn hop cia dia phwong (30d):

+ C6 mét s6 hoat dong (0-304).

Chinh quyén dia phuong c6 mot s6 hoat | + Khong cé (0d).

dong bao vé va thuc day di san tu nhién, van | 2) Hoat dong thiic diy phat trién di san tw nhién, vin
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nhién va
hon hop

hoa, vat chat, hdn hop va vo hinh cua dia
phuong.

ho4, vat chit va hon hop ciia dia phwong (30d):
+ C6 chinh sach, chwong trinh, ké hoach (0-304).

+ Khong co (0d).

3) Hoat ddng duy tri co sé ha ting vin hoa (30d):
+ C6 mét s6 hoat dong nhé 1é (0-104).

+ C6 chirong trinh, ké hoach (0-204).

+ Khong co (0d).

3.11

Khéng

nghéo kho:

Giam bot
ngheéo kho

Chinh quyén dia phuong c6 moi lién hé voi
cac dy an tir cac cap chinh quyen khac va
céc to chirc cong va tu khac dé giam bot
ngheo khd. Co6 co quan chiu trach nhiém

thuc hién mot sb hoat dong dé cung cép sur
cham soc dac biét va cac dich vu cho dan
nghéo, nhung khong c6 su phan tich vé

ngheo doi trong cu dan ciia minh.

1) Hoat ddng giam nghéo, chim séc va cung cap dich vu
cho nguwoi ngheo tai dia phu’O’ng (804):

+ C6 mét s6 hoat dong riéng 16, khong cé cdc chwong trinh,
dur dn dé ' giam nghéo (0-20d).

+ C6 méi lién hé véi cdc dw an tir cdc chinh quyén khdc, cdc
16 chirc cong va tw dé giam nghéo, cham séc cho nguoi
nghéo (0-20d).

+ C6 hoat dong danh gid, phan tich vé nghéo déi trong ddn
cu tai dia phuong (0-204).

+ C6 chinh sach, chiong trinh dé giam nghéo (0-20d).

-> Két qua thyc hién theo muc tiéu cua SDG VN dén nam
2025 tr 1-1,5%).

2) Cé co quan chiu trach nhiém va hoat dong tich cuc dé
thuc hién cac chwong trinh, ké hoach dé giam ngheo,
cham s6c cho ngwoi nghéo (0-10d).

+ C6 (5 diém).

+ Hoat dong tich cuc (0-5 diém)




3.12

Tré em,
thanh thiéu
nién va
nguoi gia:
Bao vé, hoa
nhap va
phat trién
cho tré em,
thanh thiéu
nién va
nguoi gia

Chinh quyén dia phuong c6 mét s6 hoat
dong vé tré em, thanh thiéu nién va ngudi
gia. C6 co quan chiu trach nhiém, nhung
khong c6 sy phan tich vé nhém nguoi nay
trong dan cu
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1) Hoat dong chim soc, bao vé nhom tré em tai dia
phwong (30d):

+ C6 mot s6 hoat dong riéng Ié (0-104).

+ C6 hoat dong ddanh gid, phan tich vé nhu cdu ciia nhém
trée em (0-104).

+ Co chinh sach, chuong trinh dé cham séc nhém tré em va
co co quan chiu trach nhiém thuc hién cdc chuong trinh, ké
hoach cham soc, bao vé nhom tré em (0-10d).

2) Hoat dong chim séc, bao vé, phat trién thanh thiéu
nién tai dia phwong (30d):

+ C6 mét s6 hoat dong riéng Ié (0-104).

+ C6 hoat dong danh gia, phan tich vé nhu cau cia nhom
thanh thiéu nién (0-104).

+ Co chinh sach, chuwong trinh dé cham séc, bdo vé, phat
trién nhém thanh thiéu nién va cé co quan chiu trach nhiém
thuc hién cdac chwong trinh, ké hoach cham séc, bao vé, phat
trién nhém thanh thiéu nién (0-10d).

3) Hoat dong chim séc, bao vé nhém ngudi cao tudi tai
dia phwong (30d):

+ C6 mot s6 hoat dong riéng lé (0-104).

+ CO hoat déng danh gid, phdn tich vé nhu cau cia nhém
nguoi cao tuoi (0-104).

+ C6 chinh sdch, chieong trinh dé cham séc, bao vé nhém
nguoi cao tuéi va cé co quan chiu trach nhiém thyc hién
cdc chuong trinh, ké hoach cham soc, bao vé nhom nguoi
cao tuéi (0-10d).

Nhom chi dé 4 — Phat trién méi trudng bén virng (09 chi sd)

4.1

Quan ly
chat lugng
khong khi:

1) Hoat dong kiém tra vé phat thai 6 nhiém khéng khi
(50d):
+ Khbng c6 (0d).
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Giit gin chat
luwong
khong khi

Chinh quyén dia phuong co cac chuong

trinh ddi véi chét 6 nhiém di dong va cb

dinh va c6 mot s kiém tra vé phat thai 6
nhiém.

4.2

Chit thai

rin: Quan

Iy cht thai
rén

+ C6 mét s6 hoat dong kiém tra vé phdt thadi 6 nhiém (304):
O nhiém cé dinh (204).
O nhiém di dong (10d).
+ Co chuong trinh, ké hoach vé kiém tra déi véi 6 nhiém
khong khi (20d).
2) Céong tac phong ngira 6 nhiém khong khi (20d):
+ Khong c6 ké hoach (0d).
+ C6 ké hoach phong ngira va itng phé sw cé6 méi truong
(204d).
3) Cong khai két qua thye hién (20d):
+ Khong cong khai (04d).
+ CO cong khai chuong trinh, ké hoach kiém tra, két qud
kiém tra (1 0d).
+ Céng bé thong tin vé chat leong khéng khi trén dia ban
(104).

Chi c6 mot bai chon lap 16 thién la noi xur ly
va kiém soat chét thai ran. C6 duong gom
rac thai. Chinh quyén dia phuong c6 mot 5O
hoat dong vé phan lqal va tai ché chat thai
ran.

1) Bii chén lap 19 thién xir Iy chat thai rin (60d):
+ CO nhiéu hon 1 bdi chén lap 19 thién (0d).
+ Khéng cé hodc chi ¢é 1 bdi chén ldp 16 thién (60d):
THI: Chwa dép itng tiéu chuan, quy dinh (30d).
TH2: Pdp itng tiéu chuan, quy dinh (60 d).
2) Hé thong thu gom rac thai ran trén dia ban (204d):
+ Co don vi thu gom rac thai ran dén toan bé cdc hé dan, ty
lé % thu gom/h¢ dan (0-154).
+ CO dwong gom, cdc diém tdp két rdc thdi rdn tdp chung
dé chuyén di (0-5d).
3) Hoat dong phan loai chat thai rin (10d):
+ CO trién khai thuc hién, ty 1é % (0-5d).
+ C6 chirong trinh, ké hoach (0-5d).




4.3

Canh quan
va su thu
huat: Cai
thién canh
quan
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C6 mdt sb hoat dong dé cai thién canh quan

xung quanh ving lanh thé cta chinh quyén

dia phuong va y thirc vé ban sic va sé hitu
cua khach hang/cong dan.

4.4

Tai nguyén
thién
nhién, da
dang sinh
hoc va hé
sinh thai:
Bao ton va
bao vé tai
nguyeén
thién nhién,
da dang
sinh hoc va
hé sinh thai

1) Hoat ddng cai thién canh quan ciia chinh quyén (40d):
+ Khong co hoat dong (0d).

+ C6 céac hoat dong (0-204d).

+ C6 cdc chwong trinh, ké hoach (0-20d).

2) Mirc do thu hit ciia canh quan (50d):

+ Pam bao dién tich cay xanh trén dia ban theo quy dinh
(0-104).

+ CO mdt so cong vién, vieon hoa cong cong, mot so canh
quan thu hit ngwoi dan dam bdo tinh khéng gian mé, gan
giii thién nhién (0-204).

+ Canh quan c6 tinh tham my, nghé thudt, dic sdc riéng cia
dia phuong (0-204).

Chinh quyén dia phuong c6 mét sb hoat
dong va co quan cho viéc bao tdn va bao vé
cac nguén tai nguyén thyuc vat, dong vat,
nang lugng va khodng san. Tuy nhién,
khong c6 phan tich ctua dia phuong.

4.5

Hoach dinh
va phéat
trién do
thi: HE

théng quan

1) Phan tich vé tai nguyén thién nhién, da dang sinh hoc
va hé sinh thai (30d):

+ Khong c6 hoat dong phan tich, danh gia (0d).

+ Co hoat dong phan tich, danh gia (0- 30(1’)

2) Hoat dong bao ton, bio vé cic ngudn tai nguyén thue
vat, dong vat, ning lwgng va khoang san (50d):

+ Khong co hoat dong (0d).

+ C6 céac hoat dong (0-304).

+ C6 cdc chiwong trinh, ké hoach (0-20d).

3) C6 co quan chiu trach nhiém trién khai dé bao vé, bao
ton cic ngudn tai nguyén thién nhién, ning lwong,
khoang san (10 d).

1) Chii trwong, chinh sach vé phat trién @b thi, cac trung
tam dan cu (30d):

+ Khong co (0d).

+ C6 (0-304).

2) Hoat dong phat trién dd thi, cac trung tim dan cuw
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i vi | <0

Chinh quyén dia phuong c6 cac quy dinh vé
phét trién cac trung tdm dan cu. N6 dugc
cap nhat lién tuc va c6 céac hoat dong
khuyén khich sy tham gia ctia cac bén quan
tam co lién quan vao thiét ké hoach dinh d6
thi.

hoach dinh
do thi

4.6

Nudc sach,

vé sinh va
nwoéc thai:
Nudc sach,
vé sinh va
nudc thai

+ C6 cdc quy hoach va trién khai thuc hién (0-30d).

+ Puoc xem xét, danh gia va cap nhat lién tuc (0-104).

+ C6 hoat déng cong khai minh bach va ldy y kién cong
dong (0-20d).

Chinh quyén dia phuong c6 chuong trinh Ve
bao ton va duy tri chat luong cac ngudn cap
nude, ca nudc ngdm va nudc mgt. C6 nha
may xur Iy nude thai, tuy nhién van chua
day du. C6 cac quy dinh, mdt co quan van
hanh va mang ludi nudc uéng hoac mot

1) Hoat ddng bao vé va duy tri cac van dé lién quan dén
nudc (nwoéc mat, nudc ngz‘lm) (204):
+ Co mot s hoat dong bdo vé va duy tri chat lwong cac
nguon nude va hoat dong thiic ddy van hod tiét kiém va sir
dung nuoc co trach nhiém (0-104).
+ Co chuong trinh, ké hoach bao vé va duy tri chat lwong
cde nguon niede va cé co quan chiu trdach nhiém vé cdc van
dé nuée (0-104).
2) Hé thong thu gom, xir Iy nwéc thai (40d):
+ CO hé thong thu gom nudc thai (20d).
Khéng c6 hé thong thu gom nuede thdi (0d).

TH1: C6 hé théng thu gom nude thdi nhung chwa dwoc
tach biét véi hé thong thodt nwée mua (0-10d).

TH2: C6 hé thong thu gom nude thdi riéng (0-204).
+ Ty lé nuoc thai duoc xu Ly trén dia ban (%) (0-204d).
3) Hé thong cAp nwéc sach va hé thong nha vé sinh
(304d):
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4.7

Bio vé dat:

Trach
nhiém bao
vé dat

chuong trinh vé cap nuéc va hé thong thoat
nuoc voi két qua khong day da. Bam bao
quyén con ngudi vé nudc udng va hé thong
vé sinh cho it nhit 75 % tat ca khach
hang/cong dan trong ving lanh thd cia
minh.

Chinh quyen dia phu’ong c6 cac chuong
trinh vé kiém so4t s6i mon, bao ton va trong
lai rirng. Tuy nhién chua c6 sy phan tich vé

ndi dung nay.

+ T1 l¢ nguwoi dan duoc tié'p can va sw dung nuoc sach hop
vé sinh (>75-95%) (0-25d).

<75%: 0 diém

>75-95%: 0-25 diém

+ T7 1¢ dan cir ¢6 hé thong nha vé sinh dam bdo hop vé sinh
(75% — 95%) (0-54).

<75%: 0 diém

>75-95%: 0-5 diém

1) Phan tich, danh gia vé kiém soat sé6i mon, chit pha
rirng, bao ton, bao vé, phuc hdi dit va kiém soat chit
pha rirmg, trong lai rimg (néu ¢6) (30d):

+ CO phan tich, danh gid, thong ké (0-10d).

+ C6 chirong trinh, ké hoach bdo vé dit va bao vé rimg (néu
cd) (0-204).

2) Hoat dong bao vé dit (60d):

+ CO CaC hoat dong chong séi mon dat (0-15d).

+ CO Cac hoat ddng chong sam ldn nudc man, sat né (0-
15d).

+ CO CaC hoat dong chong 6 nhiém dat (0-154).

+ CO Cac hoat dong chong khai théac (0-15d).




4.8

Nang lugng
gid ré va
nang lugng
sach: Thuc
day ning
luong gia ré
va nang
lugng sach

4.9

Hanh dong
ung pho
bién doi

khi hju va

gido duc vé
moi
truong:
Cac hanh
dong dé
chdng bién

ddi khi hau

va gido duc

vé moi
truong

Chinh quyén dia phuong c6 mét s6 hoat
dong vé thuc day bao ton va duy tri nang
lugng gia ré va nang lugng sach.

Chinh quyén dia phuong c6 cac hoat dong
chdng bién doi khi hau va thuc day gido duc
vé moi truong. Tuy nhién, khong co su phan

tich bdi canh dia phuong.
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1) Hoat dng thiic diy ning lwong gia ré va ning lwong
sach (90d):

+ Khéng ¢6 (04d).

+ C6 mét s6 hoat dong riéng 1é dé ngwoi ddan tiép cdn va sir
dung nang luong gia ré va nang luong sach (0-304d).

+ C6 chinh sé&ch, chwong trinh, ké hoach thiic diy dé nguwoi
dan tiép cdn va sie dung ndng lwong gid ré va nang lrong
sach (0-504).

+ C6 co quan Chiu trach nhiém trién khai (10d).

1) Theo d&i, thu thap sé liéu vé tinh hinh bién d6i khi
hau (30d):

+ Khdng c0 hoat dong theo ddi (04d).

+ C6 hoat dong theo ddi/danh gid/bdo cdo (0-304d).

2) Hoat dong vé chong bién ddi khi hau cia dia phwong
(404):

+ Khdng cé (0d).

+ C6 cdc hoat dong vé chong bién doi khi hdu (0-204).

+ C6 chwong trinh, ké hoach chong bién doi khi hdu (0-
20d).

3) Hoat dong thic diy gido duc vé mdi trwong va bién
ddi khi hau (20d):

+ Khdng c6 (0d)

+ C6 hoat dong vé tuyén truyén, gido duc vé méi truong (0-
20d).




PHU LUC 2
BANG PHAN CONG NGHIEN CUU VA TRIEN KHAI BQ CHI SO PANH GIA QUAN LY CHAT LUQNG
TONG THE THEO TIEU CHUAN QUOC GIA TCVN ISO 18091:2020 TAI HUYEN AN LAO NAM 2024

(Kém theo Quyét dinh s6: /OP-UBND ngady |/ /2024 ciia UBND huyén An L30)
Chisé |  N@i dung chi sé Pon vi chii tri/thuc hign chinh | Don vi phéi hep/tham gia | , - 0o1dian | San pham
hoan thanh

Nhom chi dé 1: Xay dwng thé ché diéu hanh tét (10 chi sd)
(Phong Kinh té va Ha tang téng hep chung)

- Vin phong HDND&UBND (1.1.1). o o
- Cac phong chuyén mon co

- Phong Tai chinh - Ké hoach (1.1.2 | jian quan.
va1.1.4).

- Phong Kinh té va Ha tang (1.1.3).

1.1 | Quan ly chat luong tong thé.
- Cbng an huyén.

Thuc day quan hé doi - Céc phong chuyén mon c6

1.2 A , - Van phong HDND&UBND "
tac va hop tac. lién quan. - B4o cao thuc
— N hién chi sb:
- Cac phong chuyén mon co Trong thang N
5 A lién quan. 11/2024 | - Tai ligu, ho
13 | Chuyennghiephoadol | _ppsne Naivy ) A so minh ching
ngll cong chuc. - COng an huyén. kém theo
- Thanh tra huyén.
- Céac phong chuyén mén co
lién quan.
14 | Taichinhcongvatrach | _ Phong Tai chinh - K& hoach - Phong TN&MT
nhiém tai chinh.
- Van phong DKDD.

- Chi cuc Thué.
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- Céac phong chuyén mon co
lién quan.

Quan ly cong nghe - Viin phong HDND&UBND . )
1.5 | thong tin va truyén Phe <11 héa -Thiing ti - Cong an huyén.
thong (ICT) va dit ligu. | ~PONG Van hoa -Thong tin - Phong Vin héa -Thong tin
- Phong Giéo duc va bao tao.
- Céac phong chuyén mén co
z g A lién quan.
1.6 Quyktac phap Il{a'.lt va - Phong Tu phap - o
quyén con nguoi. - Cong an huyeén.
- Phong Noi vu.
- Céac phong chuyén mon co
_ lién quan.
17 ;’Enfghrpmhtbach va trao - Phong NoOI vu (171, 1.7.2va 173) ) Cﬁng an huyén.
oi thdng tin. - Vin phe
g Vin phong HDND&UBND (1.7.4). | Thanh tra huyén.
- Phong Van héa - Thong tin.
- Céac phong chuyén mén co
T lién quan.
18 S}x tham gia ctia cong - Phong Néi vu ) A
dan. - COng an huyén.
- Thanh tra huyén.
) . - Cbng an huyén (1.9.1). - Céac phong chuyén mén co
19 Kha nang thich ung va . _ . | lién quan.
: bao vé cong dan. - Phong NN&PTNT (1.9.2; 1.9.3 va
1.9.4). - Ban CHQS huyén.
- Cac phong chuyén mon co
1.10 | An ninh cdng cong. - Cong an huyeén lién quan.

- Van phong HDND&UBND
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Nh6ém chi dé 2: Phat trién kinh té bén vieng (8 chi s6)
(Phong Kinh té va Ha tang téng hep chung)

Ddi méi va nang luc

- Céac phong chuyén mon co

2.1 - Phong Tai chinh - Ké hoach .A
canh tranh. lién quan.
R T - Phong Lao dong TB&XH (2.2.1). ) . o
99 Cong viéc tot va tang Phong Tai chinh - Ké hoach (2.9.2 -_Cac phong chuyén mon co
*“ | trwong Kinh té. - Phong Tai chinh - Ké hoach (2.2. lién quan.
va 2.2.3).
\ - Céc phong chuy&n mén co
o5 | Anninh luong thyc va | - Phong NN&PTNT (2.3.1), ienacan
| khong c6 nguoi doi. -Phong Y té (2.3.2 va 2.3.3). - Vin phong HDND&UBND
- Céac phong chuyén mén co
2.4 | Pao tao nghé. - Phong Lao dong TB&XH lién quan.
- Phong Noi vu.
2.5 | Du lich. - Phong Van hoa - Thong tin iignagl?;r(\)ng chuyén mon ¢o
2.6 | Di chuyén. - Phong Kinh té va Ha tang iigna;l?;:ng chuyén mon co
- Phong NN&PTNT (2.7.1). - CA . AN MoN ¢
2.7 | Linh vuc can ban. . . o ( ) .S:ac phong chuyen mon co
- Phong Tai chinh - K& hoach (2.7.2). | lién quan.
C hiso, th - Cac phong chuyén mon co
2.8 | ©0nd nghicp, thuong - Phong Kinh té va Ha ting lién quan.

mali va tiéu dung.

- Phong Tai chinh - Ké hoach.

Trong thang
11/2024

- B4o cao thuc
hién chi so;

- Tai liéu, hd
so minh chung
kém theo.




Nhom chi dé 3: Phat trién xa hdi toan dién (12 chi sb)

(Phong Kinh té va Ha tang téng hep chung)

- Céac phong chuyén mén co

3.1 | Dich vu cong. - Vin phong HDND&UBND lién quan.
- Cong an huyén.
39 T_rle_: th,ao, vui choi va - Phong Van héa -Thong tin -_S:ac phong chuyé&n mén co
giai tri. lién quan.
- Cong an huyén (3.3.1). iiécnazup;:ng chuyén mon co
Nhap cu va hoanhap xa | o . A '
3.3 hai. dan tac. Phong Lao dong TB&X.H (33.1). | Vin phong HDND&UBND
- Phong Van héa Thong tin (3.3.2). | Phong Tu php.
- Céac phong chuyén mén co
lién quan.
3.4 | Binh ding gi6i. - Phong Lao dong TB&XH - Phong Giao duc va dao tao.
- Van phong HDND&UBND.
- Hoi Lién hiép phu ni.
35 Da}n cu de Fqn thu*cgng[yeu - Phong Lao déng TB&XH -_g:ac phong chuyén mon co
the va nguoi khuyeét tat. lién quan.
- Céac phong chuyén mén co
4 . . lién quan.
3.6 | Stc khoe va doi song tot. | - Phong Y teé

- Trung tdm y té huyén va cac
tram y te xa.

Trong thang
11/2024

- B4o cao thuc
hién chi so;

- Tai liéu, ho
so minh chung
kém theo.
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- Céac phong chuyén mén co

3.7 | Chét luong gi4o duc. - Phong Gio duyc va dao tao lién quan
- Cac phong chuyén mon co
) . lién quan.
3.8 | Nha ¢ dang hoang. - Phong Kinh té va Ha tang - Phong Lao dong TB&XH
- Phong TN&MT.
- Phong Vin hoa thong tin (3.9.1 va
3.9.2).
39 Doi song thanh binhva |~ Phong Tai chinh - K& hoach (3.9.2.). | _ c4c phong chuyén mén cé
' van hoa cong dan. - Cong an huyén (3.9.2). lién quan.
- Phong Lao dong TB&XH (3.9.2).
- Phong Tai nguyén méi treong (3.9.2).
3.10 | Di san van hoa. - Phong Vin hoa thong tin iignagl?;r?ng chuyen mon co
- Céc phong chuy&n mén c6
lién quan.
3.11 | Khéng ngheo kho. - Phong Lao dong TB&XH - Mt tran t quéc Vigt Nam huyén
- Cac dia phuong trén dia ban.
- Cac phong chuyén mon co
7 .| - Phong Lao dong TB&XH (3.12.1; | jign quan.
312 Tré em, thanh thiéu nién 3.12.2 va 3.12.3).

va nguoi gia.

- Phong Noi vu (3.12.2).

- Phong Giéo duc va dao tao.
- COng an huyén.
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Nhom chi dé 4: Phat trién méi truong bén vieng (9 chi sd)

(Phong Kinh té va Ha tang téng hep chung)

- Céac phong chuyén mén co

4.1 | Chat luong khéng khi. - Phong Tai nguyén va Moéi truong lién quan

42 | Chit thai rén, - Phong Ti nguyén va Méi trung iignagfg‘rfng chuyén mon co
- Céac phong chuyén mén co
lién quan.

43 ﬁgt”h quanvasuthu | ppeng Kinh té va Ha ting - Phong Vin hoa thong tin.
- Phong Tai nguyén & Moi
truong.

Tai nguyén thién nhién, - Cac phong chuyén mon co

4.4 | dadangsinhhocvahé |- Phong Tai nguyén va Maéi truong | lién quan.

sinh thai. - C@ng an huyén.
- Céac phong chuyén mén co
i 3 phat trié . . lién quan.
a5 |Hoachdinhvaphattien | pp.n o kinh t€ va Ha ting aan. N
do thi. - Phong Tai nguyén & Moi
truong.
- Cac phong chuyén mon co
_ lién quan.
ap | Nudcsach,vésinhva | pono NN&PTNT - Phong Tai nguyén & Mbi

nudc thal.

truong

- COng an huyén.

Trong thang
11/2024

- B4o cao thuc
hién chi so;

- Tai liéu, hd
so minh chung
kem theo.
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- Céac phong chuyén mén co
lién quan.

4.7 | Bao vé dat. - Phong NN&PTNT . .
- Cong an huyén.
- Phong Tai nguyén & MT.
Niing 1 o - Cac phong chuyén mon co
48 |anglronNgglareva —_ ppang Kinh té va Ha ting lien quan.
nang luong sach. . - A
- Phong Tai nguyén & MT.
Hanh dong ang pho bién - Cac phong chuyén mon co
4.9 | doi khi hau va giao duc | - Phong Tai nguyén va Méi truong lién quan.

vé moi truong.

- Phong Gido duc va bao tao.
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