UBND THANH PHO HAI PHONG CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
SO GIAO DUC VA PAO TAO Doc lap - Tw do - Hanh phuc

S6:1874 /SGDDT-VP Hai Phong, ngay 26 thang6 nam 2024

VIV trién khai thuc hién Nghi dinh sb
55/2024/ND-CP ngay 16/5/2024 cia
Chinh phu quy dinh chi tiét mét sb diéu
ctia Luat Bao vé quyén loi ngudi tiéu dung

Kinh gui:
- Truong cac phong CMNYV co quan S¢;
- Truong phong GDDT quan/huyén;
- Hiéu truong truong THPT, PT nhiéu cip;
- Giam dbc Trung tdm GDNN va GDTX quan/huyén;
- Thu trudng cac don vi truc thudc.

Ngay 16/5/2024, Chinh phu ban hanh Nghi dinh sb 55/2024/ND-CP quy
dinh chi tiét mot sé diéu cua Luat Bao vé quyén loi ngudi tiéu dung (giti kém theo)
c6 hiéu lyc thi hanh ké tir ngay 01/7/2024 va thay thé Nghi dinh s6 99/2011/Nb-
CP ngay 27/10/2011 cta Chinh phu quy dinh chi tiét va huéng dan thi hanh mot
s6 diéu cta Luat Bao vé quyén loi nguoi tiéu ding.

Theo d6, Nghi dinh s6 55/2024/ND-CP c¢6 nhiéu diém m&i so véi Nghi dinh
s6 99/2011/ND-CP nhu: bao vé quyén loi nguoi tiéu dung trong giao dich vdi ca
nhan hoat dong thuong mai doc lap, thuong xuyén, khong phai dang ky kinh
doanh; trach nhiém cua t6 chuc thiét 1ap, van hanh nén tang s6 16m; trach nhiém
trong kinh doanh trong giao dich tir xa hay cong khai, g& bd thong tin canh bdo
nguoi tiéu dung trong giao dich trén khong gian mang,. .. Qua d6, khang dinh vai
tro, vi tri, tAm quan trong ctia cong tac bao vé quyén loi ngudi tiéu dung véi su
phat trién 6n dinh, bén viing cua xa hdi va dat nudc; thac déy hoat dong san XUuét,
kinh doanh, gitip bao vé quyén lgi ngudi tiéu dung nhat 13 trong bdi canh thuong
mai dién tir ngay cang phat trién.

Can ctr Van ban s6 2284/SCT-QLTM ngay 24/6/2024 ctiia S¢ Cong thuong
vé viéc trién khai thyc hién Nghi dinh s6 99/2011/ND-CP ngay 27/10/2011 cua
Chinh phu quy dinh chi tiét va huéng dan thi hanh mot sé diéu cua Luat Bao vé
quyén loi nguoi tieu ding (gii kém theo), S& Giao duc va Pao tao yéu cau Thu
trudng cac don vi trién khai Nghi dinh s6 55/2024/ND-CP ngay 16/5/2024 cua
Chinh phu dén can b, gido vién, nhan vién, nguoi lao dong dé biét, thyc hién./.

Noi nhan: KT. GIAM bOC
- Nhu trén; , 2 A 0

- Ban Giam déc;
- Luu: VT.



https://thuvienphapluat.vn/van-ban/thuong-mai/nghi-dinh-99-2011-nd-cp-huong-dan-luat-bao-ve-quyen-loi-nguoi-tieu-dung-131015.aspx
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